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Il Comune di Casale Monferrato investe 
sull’innovazione per avvicinarsi ai cittadini 

 
 

«Il cittadino deve poter dialogare e interfacciarsi con l’ente pubblico con maggiore 
facilità e con mezzi sempre più adeguati al terzo millenio: per questo nei prossimi mesi ci 
saranno importanti novità nell’ambito dell’innovazione informatica e tecnologica». 

 
Con queste parole il sindaco, Giorgio Demezzi, presenta le importanti novità che 

dal 2011 saranno a disposizione dei casalesi. Il primo punto è sicuramente la messa on-
line del nuovo sito Internet del Comune. 

 
«Il sito istituzionale della città era ormai obsoleto – ha spiegato il primo cittadino -, 

per questo motivo in queste settimane si sta lavorando per la costruzione del nuovo 
portale, che avrà alcune caratteristiche di primaria qualità: accessibilità, facilità di 
utilizzo e multimedialità». 

 
Queste sono alcune delle novità che permetteranno una navigazione più facile e la 

possibilità non solo di trovare filmati, immagini e notizie sempre aggiornate sul Comune, 
ma anche di poter diventare uno strumento di utilità quotidiana, dove trovare pratiche, 
fac simile o poter espletare direttamente dal proprio computer iscrizioni o inviare 
direttamente pratiche e richieste. 

 
Su quest’ultimo punto l’impegno dell’amministrazione è massimo: «L’e-government 

sarà uno dei punti di forza del nuovo sito – ha sottolineato il sindaco Demezzi -. Si stanno 
sviluppando nuovi servizi a disposizione dei cittadini non solo di Casale Monferrato, ma 
anche dei paesi limitrofi». 

 
Con il progetto Polis – Comune Amico, infatti, il cittadino potrà, comodamente da 

casa, accedere ad una serie di servizi senza doversi recare direttamente in Municipio. Per 
citarne solo alcuni: iscrizione alle mense e al trasporto scolastici, denuncia di inizio, 
cessione o fine attività commerciale, gestione dei servizi sociali. 

 
Un ambizioso progetto che coinvolgerà, come detto, anche i Comuni limitrofi che, 

attraverso un black box (un computer remoto), potranno interfacciarsi con i servizi on-line 
gestiti da un server del Comune di Casale Monferrato. 

 
I cittadini potranno anche accedere all’albo pretorio informatico: si potranno 

quindi consultare direttamente sul web deliberazioni, determinazioni dirigenziali, affissioni 
e comunicazioni istituzionali. 
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Una rivoluzione informatica che investirà anche direttamente l’ente: «A fianco di 

questa novità – ha concluso il primo cittadino – è attivo da alcuni giorni l’Intranet: una rete 
interna comunale che permette ai dipendenti di lavorare coordinati. Tutti gli operatori, 
infatti, potranno interfacciarsi con un semplice sito su cui condividere le informazioni, gli 
atti e le novità del Comune. A questo si aggiunge l’informatizzazione del protocollo, con 
l’applicazione di un manuale di gestione che comprende anche i flussi documentali e 
degli archivi. Tutti aspetti che permetteranno risposte più efficienti ed efficaci ai cittadini». 
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